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Omavalvontasuunnitelman seurantaraportti ajalta 1.3-31.5.2026

Yksikko: Kotihoito
Vastuuhenkild: Heli Karvonen

Yksikkoon tulevat palautteet kasitelladn omavalvontaan peilaten yksikon esihenkilon toimesta,
jonka lisaksi palaute kirjataan poikkeamiin ja kdydaan lapi henkildstopalaverissa. Tarvittaessa
yrityksen johto kasittelee sen viela erikseen.

Kehittamiskohteet:

Yksikon kehittamiskohteeksi omavalvonnan seurannan kautta nousi tyontekijoiden tiedonkulun
varmistaminen ja toimintaohjeiden saatavuuden varmistaminen. Nama nousivat esille henkilostén
keskustelujen ja yhden omaisen palautteen kautta.

Asian kasittely:
Palaute on kayty lapi henkiloston kanssa, jonka lisdksi asia kaydaan lapi myos tiimipalaverissa ja
kirjataan poytakirjaan kaikkien luettavaksi.

Korjaavat toimenpiteet:

Henkiloston palaverissa kasiteltiin tiedonkulun parantamista, jonka perusteella korjaavat
toimenpiteet tehty. Toimintaohjeiden saatavuutta parannettiin perehdytysohjeiden
paivittamisella.



